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Compromisso com
a qualidade

A BRK em Cacador tem o compromisso de garantir a qualidade da agua e o respeito a saude publica. Quando
zelamos pela agua, estamos cuidando do meio ambiente, assegurando que todo ser vivo em seu entorno seja
respeitado e tenha sua saude preservada.

Por isso, somos parceiros nha adogéo de habitos que fazem a diferenga e transformam um mundo inteiro, inspirando
as proximas geragoes a construin, dia a dia, um amanha mais sustentavel. Ao garantir o acesso ao saneamento, a
BRK transforma a vida das pessoas com os servigos de agua e esgoto, trazendo mais saude, bem estar e beneficios
ambientais.

O Relatério Anual de Qualidade da Agua apresenta a nossa atuagio nesta cidade em 2023, demonstrando que o
nosso trabalho cumpre as exigéncias das legislagdes vigentes e respeita cada cidadao dessa comunidade.

Sistema
Principal

No sistema principal, a 4gua é captada do leito do Rio do Peixe e bombeada para a Estag&o de Tratamento de Agua de
Cagador - ETA, localizada na rua Amazonas, bairro Santa Catarina, passando por varios processos para torna-la
potével e adequada ao consumo humano, atendendo aos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS N2 888 e N2 2472,
de 04 de maio de 2021, do Ministério da Saude.

O Comité de Gerenciamento Bacia Hidrografica do Rio do Peixe e Bacias Contiguas é responsavel pela correta gestéo
dos mananciais. Do Rio do Peixe, a agua € bombeada até a ETA do tipo convencional que trata cerca de 250 litros por

segundo, utilizando os seguintes processos:
5
a

Remocgé&o de folhas e materiais grosseiros.

Compreende o sistema utilizado para retirar a 4gua do manancial (rio).
Adigé&o e dispersao de coagulante na agua para facilitar a floculag&o.

E 0 agrupamento dos coagulos, formando flocos.
A deposigdo dos flocos por agdo da gravidade no fundo dos tanques.

Processo em que a dgua passa através de substancias porosas (areia, seixo e antracito), capazes de
reter os flocos, impurezas e protozoarios.

Adig&o de fluoretos na agua - esse processo permite a redugdo da carie dentaria infantil em até 65%.

A adigdo de cloro na dgua faz o processo de desinfecgdo, assegurando a eliminag&o de microrganismos
patogénicos.

Consiste no conjunto de reservatérios que possibilita manter uniformidade no abastecimento.

Compreende o conjunto de infraestruturas necessarias para que a agua chegue até a casa do
cliente (tubulagdes, estagdes de bombeamento, etc).

Apods o tratamento, toda a agua produzida € armazenada em 34 reservatorios espalhados estrategicamente pela
cidade, que somam uma capacidade de armazenamento de cerca de 7,5 milhdes de litros de agua. A distribuigdo da
agua é realizada por bombeamento e gravidade, por meio de mais de 250 quildmetros de redes, fornecendo dagua de
acordo com os padrdes de potabilidade exigidos por lei para toda a populagdo cagadorense.

2023

A BRK em Cagador controla a qualidade da 4gua em todo o sistema de abastecimento da cidade, desde a captagao
nos mananciais até a chegada no cavalete da sua casa, coletando amostras e realizando analises frequentes. Sdo
realizadas mais de 4500 analises por més em todos os processos de tratamento da agua. Para isso, contamos com
uma equipe treinada que faz coletas regulares e realiza as analises em laboratério especializado, verificando e
garantindo os padrdes de qualidade da sua agua.

A seguir serdo apresentadas as analises realizadas durante o ano de 2023 no sistema de distribuigdo do municipio.

Resumo das analises
de qualidade | ETA

Parametros Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Turbidez Valor maximo permitido (VMP): 5uT

Andlises Exigidas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Anadlises Realizadas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Amostras que atenderam 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Cloro Livre Valor minimo permitido 0,2 mg/L e maximo 5,0 mg/L

Andlises Exigidas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Anadlises Realizadas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Amostras que atenderam 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Cor Aparente Valor maximo permitido (VMP): 15 uH

Andlises Exigidas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Anédlises Realizadas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Amostras que atenderam 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Coliformes Totais Auséncia em 100 mL em 95% das amostras examinadas no més

Andlises Exigidas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Analises Realizadas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Amostras que atenderam 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
E coli Auséncia em 100 mL

Andlises Exigidas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Analises Realizadas 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62
Amostras que atenderam 61 61 61 61 61 61 61 61 62 62 62 62

Caracteristica que mede o grau de transparéncia da agua.
Quantidade de cloro presente na agua, apds o processo de desinfecgdo, propicia a
eliminagdo de microrganismos.
Caracteristica que mede o grau de coloragédo da agua.
Avalia a presenga de bactérias do meio ambiente da agua.
Avalia a presencga de bactérias de origem animal na agua, que podem ou n&o serem patogénicas.

Sistema
Taquara Verde

O Distrito de Taquara Verde esta localizado a 28 km do Centro de Cagador e possui uma populagdo média de 1.145
mil habitantes, aproximadamente. Os moradonres sdo abastecidos com agua fornecida pela BRK em Cagadonr, sendo
que o manancial de captagdo, que pertence a Bacia Hidrografica do Rio do Peixe, provém de aguas subterréneas em
poco tubular profundo, localizado em area devidamente protegida do acesso ao publico, na Rodovia SC 451 - KM 22.

A agua é bombeada do pogo para o tratamento com a finalidade de adequar a qualidade para o consumo humano,
tornando-a potavel, atendendo aos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS N2 888, de 04 de maio de 2021. Para
tratamento, foi construida uma Unidade de Tratamento Simplicado - UTS, localizada na rua Gumercindo José Colago,
s/n e que trata 2,7 litros por segundo de agua, utilizando os seguintes processos.

Compreende o sistema utilizado para retirar a agua do manancial subterraneo.
Adigao de fluoretos na agua - esse processo permite a redugéo da carie dentanria infantil em até 65%.
A adig8o de cloro na agua faz o processo de desinfecgdo, assegurando a eliminagdo de microrganismos
patogénicos.
Consiste no conjunto de reservatérios que possibilita manter uniformidade no abastecimento.
Compreende os conjuntos motobomba e as redes de tubos que conduzem a agua até a casa do
cliente.

A distribuigdo da agua ocorre por gravidade na cidade e € acompanhada por equipes volantes e pelo Centro de
Controle Operacional localizado na sede do municipio, o que permite o controle e a operagdo dos reservatérios e
estagdes de bombeamento durante 24 horas por dia, fornecendo a populagdo agua de excelente qualidade.

Parametros Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Turbidez Valor maximo permitido (VMP): 5uT
Andlises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Andlises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Cloro Livre Valor minimo permitido 0,2 mg/L e maximo 5,0 mg/L
Anélises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Anélises Realizadas 5 5) 5) 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Cor Aparente Valor maximo permitido (VMP): 15 uH
Analises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Anélises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Coliformes Totais Apenas uma amostra, entre as amostras examinadas no més, podera apresentar resultado positivo
Analises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Anédlises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
E coli Auséncia em 100 mL
Andlises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Anélises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Sistema
Figueroa

O bairro Figueroa possui uma populagdo média de 1,8 mil habitantes e esta localizado a 3 km do Centro de Cagadon.
Os monradores sdo abastecidos com agua fornecida pela BRK Cagadonr, sendo que o manancial de captagé&o pertence
a Bacia Hidrognrafica do Rio do Peixe.

Até agosto de 2023, o sistema foi abastecido por captagdo subterranea, com a finalidade de adequar a qualidade
para o consumo humano, tornando-a potavel, atendendo aos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS N2 888, de
04 de maio de 2021. Para tratamento, foi construida uma Unidade de Tratamento Simplicado - UTS, que trata 7,5
litros por segundo, utilizando os seguintes processos.

Compreende o sistema utilizado para retirar a agua do manancial subterréneo.
Adigédo de fluoretos na dgua - esse processo permite a redugédo da carie dentaria infantil em até 65%.
A adicdo de cloro na agua faz o processo de desinfecgdo, assegurando a eliminagéo de microrganismos
patogénicos.
Consiste no conjunto de reservatoérios que possibilita manter uniformidade no abastecimento.
Compreende os conjuntos motobomba e as redes de tubos que conduzem a &4gua até a casa do
cliente.

Na UTS foi instalada uma Estac&o Elevatério de Agua Tratada (EEAT09), que recalca a 4gua para a rede de distribuicdo
e sistema de reservacg&o, com volume total de 50m®. A distribuic8o da 4gua na localidade ocorre por bombeamento
e por gravidade e € acompanhada por equipes volantes e pelo Centro de Controle Operacional localizado na sede do
municipio, o que permite o controle e a operagdo dos reservatodnrios e estagdes de bombeamento durante 24 horas
por dia, fornecendo a populagéo agua de excelente qualidade.

Parametros Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Turbidez Valor maximo permitido (VMP): 5uT
Andlises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Anélises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Cloro Livre Valor minimo permitido 0,2 mg/L e maximo 5,0 mg/L
Andlises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Anélises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Cor Aparente Valor maximo permitido (VMP): 15 uH
Anadlises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Analises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Coliformes Totais Apenas uma amostra, entre as amostras examinadas no més, podera apresentar resultado positivo
Analises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Anélises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
E coli Auséncia em 100 mL
Andlises Exigidas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Anélises Realizadas 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
Amostras que atenderam 5 5 5 5 5 5 5 5 N/A N/A N/A N/A
IMPORTANTE

A concessionaria registra que, em setembro de 2023, deu inicio ao processo de ativagdo da rede de distribuigéo de
agua tratada que foi recentemente implantada para atuar de forma complementar ao novo Reservatério Ri8,
localizado na Av. Fahdo Thomé, bairro Champagnat.

O novo Resenrvatdrio R18 passou a ser abastecido pelo sistema principal ETA Cagador, em substituigdo a solugdo
anterior que utilizava o Sistema Figueroa (Pogo, Unidade de Tratamento Simplificada e Reservatério R17).
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Orgao Responsavel pela Vigilancia da
Qualidade da Agua

Vigilancia Sanitaria do Municipio de Cagador
Rua Victor Baptista Adami, 919 - Centro
Cagador - SC

(49) 3567 9260

Este relatdrio estd de acordo com o Decreto 5.440, de 04/05/2005, Anexo XX, da Portaria de Consolidagdo,
N° 5, de 28 de setembro de 2012, alterado pela Portaria GM/MS N° 888, de 04 de maio de 2021, que definem
procedimentos sobre o controle de qualidade da agua e instituem mecanismos para sua divulgagdo ao
consumidor. O relatério atende também o Artigo 6°, inciso III e 31 da Lei 8.078/1990, que dispGe sobre a
protecdo do consumidor e seus respectivos direitos basicos.



