Relatorio Anual de
Qualidade da Agua

Sumaré [ETAl el

Prezado(a) Cliente,

A Concessionaria BRK tem o compromisso de garantir a qualidade da agua e
respeito a saude publica. Por isso, disponibiliza o Relatério Anual de Qualidade da
Agua referente ao ano de 2023, que apresenta como estamos de acordo com as
legislagdes vigentes - Anexo XX da Portaria de Consolidagdo ne 05/2017, alterado
pelas portarias GM/MS ne 888/2021 e n° 2472/2021 e Resolugdo Estadual
SS65/2005 da Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo.

Vocé sabe de onde vem a agua que
chega até sua casa?

A area urbana do municipio de Sumaré possui atualmente dois
sistemas para captagédo de agua.

Sistema ETA |

A agua é captada de trés represas: Represa do Horto I, Represa do
Horto Il e Represa do Marcelo. O principal corpo hidrico que contribui
para a Represa do Horto | € o Ribeirdo Jacuba ou Hortoléndia e para a
Represa do Horto Il s&do os corregos Taquara Branca e dos Bagos. A
Represa do Marcelo recebe a contribuicdo do Cérrego do Pinheirinho.
Essas represas estjo incluidas na Bacia do Rio Piracicaba (Bacia PCJ).

Sistema ETA Il

A agua é captada do Rio Atibaia, manancial superficial, classificado
como classe 2 pelos drgaos gestores competentes, ou seja, destinado
ao abastecimento para consumo humano apds tratamento
convencional. Tem suas nascentes no proprio estado de Sdo Paulo,
predominantemente na regido compreendida entre os municipios de
Atibaia e Bom Jesus dos Perddes. O Rio Atibaia também esta inserido
na Bacia do Rio Piracicaba (Bacia PCJ).

A BRK controla, de forma criteriosa e detalhada, dados de qualidade da

agua nas represas Horto I, Horto Il, Marcelo e Rio Atibaia, visando uma
gestdo preventiva de possiveis riscos nestes sistemas. 7 :

A CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo € o 6rgdo estadual que tem como
miss&o promover a melhoria e garantir a qualidade do Meio Ambiente em todo o Estado, em
especial o controle da qualidade da agua dos mananciais. Assim, as agéncias de Americana e
Paulinia sdo responsaveis pelas unidades localizadas no municipio.

E como a agua é tratada e distribuida?®

23)) Tratamento

Para garantir a potabilidade da agua distribuida aos consumidores, atendendo aos padrdes
estabelecidos pelo anexo XX da Portaria da Consolidagdo ne 05/2017, alterado pelas portarias
GM/MS ne 888/2021 e n° 2472/2021, a BRK realiza véarias agdes de tratamento e
monitoramento, auxiliada por modernos equipamentos que garantem um controle eficaz da
qualidade da agua produzida, detectando possiveis desvios e proporcionando a atuagéo
rapida e preventiva.

A BRK atua com bastante rigor nos processos de captagdo, tratamento e distribuigdo.
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A (1) Agua bruta, captada nos mananciais superficiais, percorre um caminho por meio de
redes, denominadas adutoras, até a Estagdo de Tratamento de Agua (ETA), onde recebe
tratamento e € posteriormente distribuida. Sumanré possui duas Estagdes de Tratamento de
Agua (ETA) denominadas ETA | e ETA Il. As principais etapas do tratamento s&o:

(2) Coagulagao: consiste na adigdo de coagulantes que favorecem a unido das particulas e
impurezas da agua, permitindo a remog¢do na decantacgdo; (3) Floculagao: etapa na qual a agua
€ submetida a agitagdo mecanica, para que as impurezas formem flocos maiores e mais
pesados; (4) Decantagao: € a remogdo das particulas mais densas que a agua, denominadas
flocos. Pela agdo da gravidade, as particulas irdo para o fundo dos decantadores;

(5) Filtragao: etapa da remogdo das particulas pequenas, ndo removidas nos decantadores,
através da passagem da agua por filtros; (6) Desinfecgao: adigdo de cloro para garantir a
eliminagdo de bactérias; (7) Fluoretacao: adigdo de fluor para prevengdo de caries;

(8) Reservacgio: a agua tratada segue panra os reservatérios e posteriormente é (9) Distribuida.

33)) Distribuigdo

A agua é distribuida as redes e aos reservatoérios existentes por gravidade e bombeamento ao
longo de toda a rede de distribuigdo conforme esquema abaixo:

Centro | Bordon

ETAI Planalto e

- Veccon

Nova Nova
Veneza ll Veneza l

Q
)
3
o
t
)

Parque Italia

ETA Il Mat&o / Viva Santa
Area Cura Calegani Vista Joana
*Nova *Nova
Venezal Venezall

*Parque Italia

Legenda:

W Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) g Centro de Reservagéo (Reservatoérios)

*O sistema ETA | recebe reforgo do sistema ETA Il no abastecimento dos reservaténrios: Nova
Veneza |, Nova Veneza Il e Parque Italia.

Resumo das analises | sistemaETAI

Parametros Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
] Turbidez Valor méaximo permitido (VMP): 5 uT
n° de amostras previstas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
n° de amostras realizadas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 [¢] 0 0 0 0o 0
média mensal dos resultados 0,8 0,8 0,9 0,7 0,8 0,7 0,6 0,6 0,6 0,7 0,7 0,8
Cloro Residual Livre Valor minimo permitido 0,2 mg/L e maximo permitido de 5 mg/L
n° de amostras previstas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
n° de amostras realizadas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
meédia mensal dos resultados 15 1,1 1,4 1,2 1,7 16 16 13 15 1,4 1,1 0,9
1)
_S pH Recomendado na faixa de 6,0 2 9,5
g n° de amostras previstas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [¢]
8 n° de amostras realizadas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
6| n°deamostras ndo conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% média mensal dos resultados 7,0 7,3 7,2 7,2 74 7,2 71 7,3 7,3 7,2 74 7,4
[
$ Cor Aparente Valor maximo permitido (VMP): 15 uH
L—D n° de amostras previstas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
\g n° de amostras realizadas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
< n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 ] (] 0 0
média mensal dos resultados 2 2 2 2 2 2 2 i 2 3 3 3
Fluoreto Valor minimo permitido 0,6 mg/L e maximo 0,8 mg/L
n° de amostras previstas 0 0 0 0 0 0 6] 0 0 0 0 0
n° de amostras realizadas 6 6 6 6 6 6 6 6 6 7 6 6
n° de amostras n&o conformes 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
média mensal dos resultados 0,6 0,7 0,7 0,6 0,6 0,7 0,6 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
® Coliformes Totais VMP: auséncia em 100ml em 95% das amostras examinadas no més
g n° de amostras previstas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
o0 Nn° de amostras realizadas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
% n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ra média mensal dos resultados  Ausente Ausente  Ausente Ausente Ausente Ausente  Ausente Ausente Ausente  Ausente  Ausente  Ausente
5
8 Eschevrichia coli VMP: auséncia em 100 mL
$ n° de amostras previstas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
@1 n°deamostras realizadas 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
TCU n° de amostras ndo conformes 0 0 0 0 0 0 (o] 0 0 0 0 0
< média mensal dos resultados Ausente Ausente  Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente

Resumo das analises | sistemaETA Il

Parametros Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
] Turbidez Valor maximo permitido (VMP): 5 uT
n° de amostras previstas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
n° de amostras realizadas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 [¢] 0 0 0 0 0
meédia mensal dos resultados 0,8 0,9 0,8 0,7 0,8 0,6 0,7 0,6 0,5 0,6 0,6 0,7
Cloro Residual Livre Valor minimo permitido 0,2 mg/L e maximo permitido de 5 mg/L
n° de amostras previstas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
n° de amostras realizadas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
n° de amostras n&do conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
média mensal dos resultados 12 15 1,4 1,3 16 1,6 15 1,4 12 1,0 1,0 1,0
7]
_8 pH Recomendado na faixa de 6,0 2 9,5
E n° de amostras previstas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
8 Nn° de amostras realizadas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
6| n°deamostras ndo conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Y
% média mensal dos resultados 6,9 7,2 6,9 7,0 6,9 6,8 6,9 7,0 71 7,0 6,8 7.2
i
$ Cor Aparente Valor maximo permitido (VMP): 15 uH
2 n° de amostras previstas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
g n° de amostras realizadas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
<|  hode amostras n&o conformes o} 0 0 0 0 0 0 0 ] ] 0 0
média mensal dos resultados 2 2 2 a 2 2 2 i 2 2 3 2
Fluoreto Valor minimo permitido 0,6 mg/L e maximo 0,8 mg/L
n° de amostras previstas 0 0 0 0 0 0 [¢] 0 0 0 0 0
n° de amostras realizadas 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
n° de amostras n&o conformes ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
média mensal dos resultados 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
o Coliformes Totais VMP: auséncia em 100ml em 95% das amostras examinadas no més
8 n° de amostras previstas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
‘ao| N°deamostras realizadas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
% n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
‘= | médiamensal dos resultados  Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente  Ausente Ausente Ausente  Ausente Ausente  Ausente
5
g Escherichia coli VMP: auséncia em 100 mL
$ Nn° de amostras previstas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
2| n°deamostras realizadas 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144 144
‘g n° de amostras n&o conformes 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 0 0
< média mensal dos resultados Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente  Ausente Ausente Ausente Ausente Ausente  Ausente

Analise de agua bruta

RIO ATIBAIA REPRESA ETA |

Ne de Média Ne de Média
Parametros Unidades amostras anual dos amostras anual dos

analisadas resultados analisadas resultados

. Unidades de

Turbidez Turbidez (UT) 7.396 118,06 2.763 44,19
pH Xg'i‘r’]:en - 7.396 7,06 2,763 6,73
Oxigénio Dissolvido mg/L 7.393 86,60 2.754 6,36
Condutividade uS/cm 7.394 260,44 2.760 139,70

Signhificado dos Parametros

1. Turbidez - E causada pela presenga de particulas em suspenséo e
reflete no grau de transparéncia da agua.

2. pH — Caractenristica que reflete o quanto a agua é acida (pH baixo) ou
alcalina (pH alto).

3. Cor Aparente — E a caractenistica estética causada por substancias
dissolvidas na agua, mede o grau de coloragéo da agua.

4. Escherichia coli — Indica a possibilidade de presenga de organismos
causadores de doenga na agua e sua analise s6 é realizada quando
constatada a presenca de coliformes totais.

5. Cloro Residual Livre — Indica a quantidade de cloro presente na rede
de distribuigéo, adicionado no processo de desinfecgdo da agua.

6. Coliformes Totais — Indica presenga de bactérias na agua e ndo é
indicativo imediato de risco a saude.

7. Fluoreto — Produto quimico adicionado a agua para prevenir a carie
dentaria.

Sua agua em parametros e numeros

Todos os pardmetros sdo analisados no mesmo dia da coleta pelo Laboratério Mdével e
Laboratério de Controle de Qualidade da Agua. Quando observada qualquer anomalia,
imediatamente sdo0 efetuadas corregdes no processo de tratamento e na rede de distribuigéo,
visando o restabelecimento pleno das condi¢gdes ideais da qualidade da agua.

Os parametros cloro residual livre, turbidez, pH e cor aparente sdo analisados no exato
momento da coleta pelo laboratério movel.

O parémetro pH ndo é determinado como padréo de potabilidade e sim indicado como uma
recomendagdo, conforme Portaria GM/MS ne 888/2021 do Ministério de Saude.

Os parémetros cor e turbidez medidos na rede de distribuicdo afetam somente a
caracteristica organoléptica da agua (propriedades ou substancias relacionadas ao gosto e
aparéncia), alterando seu aspecto visual, ndo causando nenhum problema a salde humana,
havendo seu pleno restabelecimento imediato apds corregédo efetuada na rede.

Nos meses em que foram identificadas amostras fora do padrdo, foi realizado
acompanhamento continuo das analises e confirmou-se a normalizagdo e atendimento aos
padrdes de potabilidade.

22222

Compromisso com a qualidade

Ao longo de 2023, a BRK realizou inumeras obras para adequar as instalagdes e melhoranr
ainda mais a qualidade da agua produzida e distribuida. As melhorias garantem mais saude e
bem-estar aos moradores.

Nas captagles de agua bruta, pogos profundos e nas estagdes de tratamento de agua é
praticado rigoroso controle de qualidade, com a realizagdo de analises da agua captada e
produzida, permitindo otimizar a operagéo e garantir a qualidade da agua.

Dentre as agdes realizadas pela BRK esta o plano de substituigdo de redes de agua que, em
2023, iniciou a obra de substituicdo de cinco quildmetros de rede de agua no bairro Jardim
Bom Retiro. A intervengdo estd em andamento, com previsdo de conclusdo no primeiro
semestre de 2024. A nova rede a ser instalada seré de PEAD (Polietileno de Alta Densidade) e
DEFOFO (Policloreto de Vinila Modificado), a depender do trecho. Ambos os materiais sdo mais
resistentes e com baixo efeito de incrustagdo. Além disso, sdo de facil manuseio e instalagéo e
tém alta durabilidade.

Outros bairros e regides também serdo contemplados com o plano de substituigdo de redes
nos proximos 4 anos. Para escolha das redes, o plano leva em conta a quantidade de
vazamentos, o material, a idade das tubulagdes e a qualidade da agua.

Ainda em 2023, mantivemos o excelente resultado no indice de Qualidade da Agua (IQA) que
reflete as agdes realizadas nos sistemas de captagdo, reservagao e distribuicdo de agua pela
concessionaria. O valor do IQA permanece 100% desde maio de 2022; um avango de sete
pontos percentuais quando comparado ao indice médio do primeiro ano da concesséo, 2015.

Em 2023, o laboratério de controle da qualidade da agua passou por reformas nos
laboratoérios fisico-quimico e bacteriolégico, visando otimizar o espago € promover maior
eficiéncia nas atividades desenvolvidas.

Destacam-se a aquisicdo da plataforma digital "How to Lab" para oferecer suponrte técnico aos
profissionais; a realizagdo de a realizagdo de Jar test, um método de ensaio usado para
determinar a quantidade ideal de produtos quimicos necessarios para garantir a potabilidade
da agua, durante o processo nas estagdes de tratamento de agua, em conjunto com a equipe
de tratamento para aprimorar os processos € a instalagdo da capela de fluxo laminar no
laboratdrio bacterioldégico para garantir um ambiente controlado.

Adicionalmente, foram adquiridas novas vidrarias, itens de laboratério, termdémetros e
reagentes, contribuindo para a melhoria, preciséo e confiabilidade nas analises realizadas.
Essas iniciativas refletem o compromisso continuo do laboratério em aprimorar seus
processos e manter elevados padrdes de qualidade.

Além disso, a concessionaria executa a obra de ampliagdo e modernizagdo da Estagédo de
Tratamento de Agua |, localizada na Vila Menuzzo, que ird aumentar a capacidade de produc&o
de agua da estacgédo de 270 litros por segundo para 360 litros por segundo, um incremento de
33% - o que garantira o abastecimento regular de agua a populagdo e permitira o crescimento
sustentavel do municipio.

A intervengdo contempla ainda a construgéo de um novo laboratdrio, novos prédios internos
e administrativos, além da reforma dos oito filtros existentes, a construgdo de quatro novos
filtros e a instalagdo de sopradores para lavagem dos filtros com ar — o0 que aumentara a
capacidade e torna mais eficiente o processo de filtragdo na ETA I.

Também sera implantado um novo sistema de armazenamento e dosagem de hidrdxido de
calcio, que serve para realizar o ajuste do pH da agua.

Informagoes sobre obras e agées de melhorias nos servicos de agua e esgoto estio
disponiveis em nosso site: www.brkambiental.com.br/sumare/

Duvidas sobre a qualidade da agua? Solicite a visita gratuita de nosso Laboratério Moével pelo
telefone 0800 771 0001. Cuidamos da sua agua 24 horas por dia, todos os dias do ano!

A BRK, que pertence ao grupo canadense Brookfield, € a empresa responsavel pela
concessao plena de agua e esgoto de Sumaré. Nesses oito anos, o ritmo de investimentos e a
melhora no abastecimento de dgua e coleta e tratamento de esgoto na cidade foi maior do que
em qualquer outra época.

Trata-se de uma concessdo com duragdo total de 30 anos, com a realizagdo de agdes para
garantir a qualidade da agua, a regularidade do abastecimento e a universalizagdo do
tratamento de esgoto, atendendo também a demanda de crescimento da cidade. Desta forma
o0 saneamento de Sumaré se tornara referéncia, com agua de qualidade e esgoto tratado para
todas as pessoas.

Razao Social ou denominacgcao da empresa: Orgio responsavel pelo monitoramento
BRK AMBIENTAL SUMARE S.A dos recursos hidricos:

Enderecgo: Rua Emilio Ledo Brambilla, ne 300, CETESB Amenricana

Vila Menuzzo, Sumaré/SP Rua Florindo Cibin, n2 435,

Telefone: 0800 771 0001 Vila Medon | (19) 3461-1550

Responsavel legal CETESB Paulinia

Christian Alberto Fonseca Rua Angelo Varandas, ne 550,

Jd. Santa Terezinha | (19) 3844-0466
Responsavel técnico

Vagner Pancini da Silva Orgao responsavel pela vigilancia da
qualidade da agua:

SAC (Servico de atendimento ao consumidor): Vigilancia Sanitaria Municipal

Rua Emilio Ledo Brambilla, ne 300, Rua Alzira Pires Foffano, n2 3,

Vila Menuzzo, Sumaré/SP Vila Miranda, Sumanré/SP | (19) 3873-4176

Rua Maximiano Lopes, n° 202,
Jd. Denadai, Sumanré/SP

Avenida Minasa, n2 1408,
Vila San Martin, Sumanré/SP

WhatsApp:

(11) 99988-00041 (apenas mensagens) B‘K

Site: www.brkambiental.com.br/sumare



