Relatério Anual de
Qualidade da Agua
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Prezado(a) Cliente,

A Concessionaria BRK tem o compromisso de garantir a qualidade da agua e
respeito a saude publica. Por isso, disponibilizamos o Relatério Anual de
Qualidade da Agua referente ao ano de 2024, que apresenta como estamos de
acordo com as legislagdes vigentes— Portaria GM/MS ne 888/21 e ne 2472/21 e
Decreto Estadual SS65/05 da Secretaria de Saude do Estado de Sdo0 Paulo.

E com orgulho que os resultados s80o evidenciados por meio da satisfagdo dos
limeirenses em nreceber agua com altissima qualidade, sendo referéncia
nacional. Também temos a satisfagdo de comunicar que os nossos Laboraténrios
de Controle de Qualidade da Agua, Laboratério Moével e Efluentes s&o
certificados 1SO9001 garantindo a confiabilidade dos resultados das analises
realizadas.

Vocé sabe de onde vem a agua que chega
até sua casa?

O Pogo Tatu € um manancial subterraneo tubular, com profundidade de 128 metros, que
pertence ao Aquifero Tubardo (Formagédo Itaranré), faz parte da Bacia do Médio Tieté-Piracicaba
e esta localizado no Bairro Tatu, na area rural de Limeira.

Os monitoramentos realizados indicam que a qualidade da agua subterranea é classificada

como classe 2 (préprio para consumo humano apds tratamento), com base na Resolugdo n2
396, de 03/04/08, do Conselho Nacional do Meio Ambiente.

Panrticularidades do Manancial:

O aquifero de captacgdo e abastecimento do bairro Tatu, apresentou valores inferiores aos

limites preconizados pelas legislagdes vigentes em relagdo ao fluor natural e agrotdxicos.

E como a agua é tratada e distribuida?®

Para que a agua chegue potavel aos consumidores, deve antes passar pelos processos de
captagéo, tratamento e distribuigdo, atendendo aos padrdes estabelecidos pelo Ministério da
Saude. O sistema de abastecimento do Pogo Tatu € monitorado e controlado em tempo real.
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A (1) Agua bruta apds ser captada em pogo profundo, passa pela (2) Fluoretacio: adigio de
fluor para prevencgéo de caries e (3) Desinfecgao: adigdo de cloro para garantir a eliminagéo de
bactérias e em atendimento a legislagdo de potabilidade da agua.

Apds o processo de tratamento, a agua produzida é (4) Distribuida por bombeamento e
encaminhada as redes de distribuigdo e para o Reservatoério do Bairro dos Lopes.

A capacidade de reservagdo do Pogo Tatu é de 30 mil litros.

No ano de 2024, ndo houve intermiténcia no sistema abastecimento de agua. Como agéo
corretiva e preventiva, em eventuais ocorréncias de intermiténcias ou problemas
relacionados a qualidade da agua, a concessionaria segue seus procedimentos operacionais,
bem como seu “PSA” - Plano de Seguranca da Agua garantindo o abastecimento do municipio.

Sua agua em parametros e numeros

Os parametros de qualidade da agua sdo monitorados e analisados pela BRK a todo momento.

O controle em tempo real permite que, na ocorréncia de qualquer anomalia no sistema de
abastecimento, a concessionaria atue imediatamente com agdes corretivas, garantindo o
pleno restabelecimento das condigdes ideias da qualidade da agua. Na ocorréncia de
parémetros fora dos padrdes estabelecidos pelo Ministério da Saude, a concessionaria efetua
a descarga dessa agua, ou seja, a liberagdo pela rede de distribuicdo, e realiza as corregdes
necessarias para oferecer a populagdo uma agua que atenda a todos os parémetros.

Resumo das analises | sistemaPocgo Tatu

Parametros Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
[ ] Turbidez Valor Maximo Permitido (VMP): 5 uT
ne de amostras previstas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
n2 de amostras realizadas 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 6 6
ne de amostras anémalas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
média mensal dos resultados 0,26 0,22 0,26 0,30 0,33 0,32 0,28 0,41 0,33 0,15 0,10 0,10
Cloro Livre Valor minimo permitido 0,2 mg/L e maximo permitido de 5 mg/L
ne de amostras previstas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ne de amostras realizadas 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 6 6
% ne de amostras anémalas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o} 0
©| meédia mensal dos resultados 1,45 1,49 1,57 i,56 1,48 1,45 1,47 i,62 1,34 1,09 1,38 1,81
g pH Recomendado na faixa de 6,0 2 9,5
Oé ne de amostras previstas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
©| ne de amostras realizadas 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 6 6
@D n2 de amostras andmalas o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
"; média mensal dos resultados 6,8 6,9 7,0 7,0 6,9 7,0 7,0 7,0 7,1 7,2 7,4 7,1
F:
| Cor Aparente VMP: 15 uH
é ne de amostras previstas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ne de amostras realizadas 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 6 6
ne de amostras andmalas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o]
média mensal dos resultados 0 0o (0] (] (o] (o] (0] (] (] (0] (0] (]
Fluoreto Valor minimo permitido 0,6 mg/L e maximo 0,8 mg/L
ne de amostras previstas i 0 0 i 0 0 i 0 0 i 0 0
n2 de amostras realizadas 2 i i 2 i i 2 1 1 2 i i
ne de amostras anébmalas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
média mensal dos resultados 0,7 0,7 0,8 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,8 0,7 0,7 0,7
@1 cColiformes Totais VMP: Auséncia em 100ml em 95% das amostras examinadas no més
-go ne de amostras previstas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
he) n2 de amostras realizadas 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 6 6
o ne de amostras andmalas ] (0] 6] 6] [0] (0] 6] (0] (0] 6] 6] (0]
§ média mensal dos resultados 0 0o (0] (0] 0o (o] (0] (] (] (0] (0] (0]
[9)
21 Escherichia Coli VMP: Ausé&ncia em 100 mL
8 ne de amostras previstas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2| ne de amostras realizadas 7 6 6 7 6 6 7 6 6 7 6 6
‘g ne de amostras anémalas 0 0 0 0 (o} 0 0 0 0 0 0 0
< | média mensal dos resultados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Analise de agua bruta

POCO TATU
Ne de Média
Parametros Unidades amostras Anual dos
analisadas resultados
: Unidades de
Turbidez Turbidez (UT) 15 0,19
Valor
PH Adimensional 15 6,9
Cor Aparente ?ﬁqg%‘g&vﬁfen 15 0

Sighificado dos Parametros

1. Turbidez — E causada pela presenga de particulas em suspensdo e reflete no grau de
transparéncia da agua.

2. pH — Caracteristica que reflete o quanto a dgua é acida (pH baixo) ou alcalina (pH alto).

3. Cor Aparente — E a caractenistica estética causada por substancias dissolvidas na agua,
mede o grau de coloragio da agua.

4. Coliformes Termotolerantes — Indica a possibilidade de presenga de organismos
patogénicos na agua e sua analise é realizada quando constatada a presenga de coliformes
totais.

5. Cloro livre - Indica a concentragédo de cloro presente na rede de distribuicdo, adicionado no
processo de desinfecgdo da agua.

6. Coliformes Totais — Indica presencga de bactérias na agua e ndo ¢é indicativo imediato de risco
a saude.

7. Fluoreto — Produto quimico adicionado a agua para prevenir a carie dentaria.

Este relatério esta de acordo com o Decreto 5.440 de 04/05/2005 e a Portaria GM/MS n2 8821 e
n2 2.472/21, do Ministério da Saude que definem procedimentos sobre o controle de qualidade

da agua e instituem mecanismos para a divulgagao ao consumidor. O relatério atende também
aLei 8.078 de 11/09/1990, que estabelece direitos basicos e proteg¢do ao consumidor.

Razao Social ou denominagao da empresa: Orgao responsavel pelo monitoramento
BRK AMBIENTAL LIMEIRA S.A dos recursos hidricos:
Endereco: Rua Sargento Pierroti, N 136, CETESB
Centro, Limeira/SP Av. Vitério Bortolan, ne 1450, Parque Res.
Telefone: 0800 771 00041 Abilio Pedro, Limeira/SP | 0800 113 560
Responsavel legal Orgao responsavel pela vigilancia da
Christian Alberto Fonseca qualidade da agua:

Vigilancia Sanitaria Municipal
Responsavel técnico Av. Doutor Lauro Correa da Silva, n¢ 3800,
Erick Krambeck 12 andanr, Limeira/SP | (19) 3720-2520

SAC (Servigo de atendimento ao consumidor):
Rua Sargento Pierroti, n® 136, Centro,
Limeira/SP

WhatsApp:
(11) 9 9988-00041 (apenas mensagens)
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Site: www.brkambiental.com.br/limeira




